Утвержден 

постановлением Администрации 

Железногорского района Курской области 

от 22 февраля 2012 г.  №93 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

Управления по имуществу, архитектуре, земельным и правовым вопросам Администрации Железногорского района Курской области по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление гражданам
земельных участков для целей, не связанных со строительством»
(в редакции Постановления №257 от 28.04.2012 г.)

1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования.

1.1.1. Предметом регулирования настоящего административного регламента являются отношения, возникающие между физическими лицами, либо их уполномоченными представителями, и Администрацией Железногорского района Курской области, связанные с предоставлением  муниципальной услуги  «Предоставление гражданам земельных участков для целей, не связанных со строительством» (далее – ).
  муниципальная услуга
Действие административного регламента распространятся на правоотношения  связанные с  предоставлением или передачей земельных участков в собственность или в аренду из земель, находящихся в государственной или муниципальной собственности, для целей, не связанных со строительством гражданам.

1.1.2. Цели разработки административного регламента.
Настоящий административный регламент Управления по имуществу, архитектуре, земельным и правовым вопросам Администрации Железногорского района Курской области по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление гражданам земельных участков для целей, не связанных со строительством» (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги по предоставлению земельных участков в собственность либо в аренду для целей, не связанных со строительством, создания оптимальных условий, основанных на принципах эффективности, справедливости, публичности, открытости и прозрачности процедур предоставления таких земельных участков. Регламент определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

Настоящий Регламент не применяется к правоотношениям по предоставлению земельных участков на торгах.

1.1.3. Действие административного регламента распространяется на правоотношения, связанные с предоставлением гражданам земельных участков, для целей, не связанных со строительством.
1.2. Лица, имеющие право на предоставление земельных участков для целей, не связанных со строительством.
Заявителями муниципальной услуги являются физические лица, заинтересованные в предоставлении им земельных участков для целей, не связанных со строительством.
1.3. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги заявитель может получить в средствах массовой информации, в сети Интернет на официальном сайте Администрации Железногорского района Курской области, в органах, предоставляющих муниципальную услугу, на информационных стендах. 
Местонахождение специалистов Управления: 307170, Российская Федерация, Курская область, г. Железногорск, ул. Ленина, д. 52,  каб. 313, 314.


Телефон для справок (консультаций): (47148) 2-16-89.


График (режим) работы Управления:

	Понедельник:
	8.00 – 17.00 (перерыв с 13.00 до 14.00)

	Вторник:
	8.00 – 17.00 (перерыв с 13.00 до 14.00)

	Среда:
	8.00 – 17.00 (перерыв с 13.00 до 14.00)

	Четверг:
	8.00 – 17.00 (перерыв с 13.00 до 14.00)

	Пятница:
	8.00 – 17.00 (перерыв с 13.00 до 14.00)

	Суббота:
	Выходной день

	Воскресенье:
	Выходной день



Прием граждан осуществляется в соответствии с графиком (режимом) работы в приемные рабочие дни – вторник, четверг.


Адрес официального сайта Администрации Железногорского района Курской области – http://zhel.rkursk.ru (далее – официальный сайт).


Адрес электронной почты Администрации Железногорского района Курской области – rayon_admin@zgtk.ru
  Адреса организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, заявитель может узнать в сети «Интернет».
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги

Настоящий Регламент регулирует предоставление муниципальной услуги «Предоставление гражданам земельных участков для целей, не связанных со строительством».

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальная услуга предоставляется Управлением по имуществу, архитектуре, земельным и правовым вопросам Администрации Железногорского района Курской области (далее по тексту - Управление).

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:
- выдача (направление) заявителю постановления Администрации Железногорского района Курской области о предоставлении земельного участка для целей, не связанных со строительством;

- выдача (направление) заявителю постановления Администрации Железногорского района Курской области о предоставлении земельного участка в аренду для целей, не связанных со строительством, если земельный участок испрашивался на праве аренды;

- выдача (направление) заявителю сообщения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

2.4. Органы и организации, с которыми возможно взаимодействие для предоставления муниципальной услуги.

1) Администрации сельских поселений;

2) Управление федеральной службы  государственной регистрации, кадастра  и картографии по Курской области;

           3) Железногорского отдела ФБУ «Земельная кадастровая палата» по Курской области;

            4) Межрайонная ИФНС № 3 по Курской области;

            5) землеустроительные организации.

Процедура взаимодействия с указанными органами и организациями, обладающими сведениями, необходимыми для предоставления земельных участков, определяется действующим законодательством и (или) соответствующими соглашениями о порядке, условиях и правилах информационного взаимодействия.
2.5. Срок предоставления муниципальной услуги.
2.5.1. Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 51 день со дня регистрации заявления со всеми необходимыми документами, исключая время, затраченное заявителем на выполнение в отношении земельного участка кадастровых работ и осуществление его государственного кадастрового учета, а также подготовку отчета об определении рыночной стоимости земельного участка (требуется при предоставлении земельных участков для целей, не связанных со строительством, в собственность).
2.5.2. Предоставление услуги может быть приостановлено на следующий срок:

- при поступлении от Заявителя письменного заявления о приостановлении                предоставления муниципальной услуги - на срок не более 30 дней;

- на основании определения или решения суда - на срок, установленный судом.

2.5.3. Срок выдачи документов.

Срок выдачи документов не может превышать  7 дней.

2.6. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Конституция Российской Федерации;

- Гражданский кодекс Российской Федерации;

- Земельный кодекс Российской Федерации;

- Федеральный закон от 25.10.2001 N 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Устав муниципального района «Железногорский район» Курской области.

2.7. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Для предоставления муниципальной услуги необходимы следующие документы:

1. Заявление о предоставлении муниципальной услуги в соответствии с приложением 1 к Регламенту.
2. Копия документа, удостоверяющего личность заявителя (заявителей), являющегося физическим лицом, либо личность представителя физического лица.

3. Копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя (заявителей).

Также может быть предоставлен кадастровый паспорт земельного участка (разделы В.1 и В.2, а также В.3 и В.4 - при наличии соответствующих сведений в государственном земельном кадастре).

2.8. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
В приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, может быть отказано при наличии одного из следующих обстоятельств:

1) непредставление оригиналов документов, предусмотренных пунктом 2.6 настоящего Регламента, для сличения, если представленные копии не заверены нотариально;

2) заявление не поддается прочтению, содержит нецензурные либо оскорбительные выражения;

3) в заявлении не указаны фамилия, имя, отчество, почтовый адрес заявителя или отсутствует его подпись;

4) испрашиваемый к предоставлению земельный участок не расположен на территории  Железногорского района Курской области.

2.9. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Отказ в предоставлении муниципальной услуги следует при наличии одного из следующих обстоятельств:

1) непредставление или представление не в полном объеме документов, предусмотренных пунктом 2.7  настоящего Регламента;

2) наличие в представленных документах недостоверных сведений либо несоответствие их требованиям законодательства Российской Федерации;

3) земельный участок, испрашиваемый к предоставлению, изъят из оборота или ограничен в обороте по основаниям, предусмотренным Земельным кодексом Российской Федерации;
4) наличие нескольких заявлений на один и тот же земельный участок.

2.10. При предоставлении муниципальной услуги Управление не вправе требовать от заявителя:

- предоставления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие, в связи с предоставлением муниципальной услуги;
- предоставления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Курской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении структурных подразделений, предоставляющих муниципальную услугу, иных органов, органов местного самоуправления Железногорского района Курской области и (или) подведомственных государственным органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
2.11. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

2.12. Срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.
Время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги, а также время ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 30 минут.
2.13. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.
2.13.1. Здание, в котором расположена Администрация Железногорского района, должно быть оборудовано отдельным входом для свободного доступа граждан в помещение.

2.13.2. Входы в помещение Администрации Железногорского района могут быть оборудованы пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ для инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.

2.13.3. Помещения Администрации Железногорского района должны соответствовать установленным санитарно-эпидемиологическим нормам и оборудуются средствами противопожарной защиты.

2.13.4. Места информирования, предназначенные для ознакомления граждан с информационными материалами, оборудуются информационными стендами.

2.13.5. Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для граждан и оптимальным условиям работы специалистов.

Места ожидания в очереди на предоставление или получение информации оборудуются стульями, кресельными секциями, скамьями (банкетками). Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании Администрации  Железногорского района Курской области, но не может составлять менее 5 мест.

2.13.6. Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

2.13.7. Прием и консультирование граждан в целях обеспечения конфиденциальности осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях. 
2.13.8. Окна (кабинеты) приема граждан должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием:

- номера кабинета;

- фамилии, имени, отчества и должности специалиста.

2.13.9. Рабочее место специалиста Управления по возможности оборудуется персональным компьютером с доступом к печатающим устройствам.

При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода из помещения.

2.13.10. На информационных стендах в помещениях, предназначенных для приема документов, размещается следующая информация:

1) извлечения из муниципальных правовых актов, устанавливающих порядок и условия предоставления муниципальной услуги;

2) административный регламент с описанием порядка предоставления муниципальной услуги:

- график приема граждан специалистами;

- сроки предоставления муниципальной услуги;

- порядок получения консультаций специалистов;

- порядок обращения за предоставлением муниципальной услуги;

- перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

2.14. Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги.
Состав показателей доступности и качества предоставления муниципальной услуги подразделяется на две основные группы: количественные и качественные.

В группу количественных показателей доступности входят:

- время ожидания при предоставлении муниципальной услуги;

- график работы органа, ответственного за предоставление муниципальной услуги;

- место расположения органа, ответственного за предоставление муниципальной услуги;

- количество документов, требуемых для получения муниципальной услуги;

- стоимость конечного результата муниципальной услуги (для платных услуг);

- наличие льгот для определенных категорий заявителей.

В число качественных показателей доступности предоставляемой муниципальной услуги входят:

- степень сложности требований, которые необходимо выполнить для получения муниципальной услуги;

- достоверность информации о предоставлении муниципальной услуги;

- наличие различных каналов получения муниципальной услуги;

- простота и ясность изложения информационных и инструктивных документов по предоставлению муниципальной услуги.

В группу количественных показателей оценки качества предоставления муниципальной услуги входят:

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

- количество обоснованных жалоб по предоставлению муниципальной услуги.

К качественным показателям предоставления муниципальной услуги относятся:

- точность выполняемых обязательств по отношению к заявителю;

- культура обслуживания (вежливость, этичность) заявителей;

- качество результатов труда специалистов (профессиональное мастерство).

3. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур, требования к порядку их выполнения
3.1. Последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги включает в себя последовательность действий, определенную приложениями 2 и 3 к настоящему Регламенту, образующих следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов;

2) опубликование информации о предоставлении земельного участка для целей, не связанных со строительством;

3) экспертиза представленных документов;

4) оценка результатов опубликования информации о предоставлении земельного участка для целей, не связанных со строительством;

5) подготовка проекта распоряжения Администрации Железногорского района Курской области об утверждении схемы расположения земельного участка либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

6) выдача (направление) заявителю копии распоряжения Администрации Железногорского района Курской области об утверждении схемы расположения земельного участка для постановки заявителем на кадастровый учет земельного участка, либо выдача (направление) заявителю уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

7) подготовка проекта документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;

8) выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги.

3.2. Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов.
3.2.1. Основанием для начала процедуры «прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов» заявителем является его обращение с полным комплектом документов, указанных в пункте 2.7 настоящего Регламента, лично, через законного представителя или по почте в Администрацию Железногорского района.

3.2.2. Специалист Управления, ответственный за прием и регистрацию документов:

1) проверяет правильность заполнения заявления и соответствие указанных в нем данных представленному документу, удостоверяющему личность заявителя;

2) проверяет соответствие представленных документов требованиям, установленным пунктом 2.7 настоящего Регламента;

3) сверяет представленные экземпляры оригиналов и копий документов, не заверенных нотариально;

4) проверяет наличие всех необходимых документов в соответствии с пунктом 2.7. настоящего Регламента;

5) при наличии обстоятельств, перечисленных в пункте 2.8 настоящего Регламента, отказывает заявителю в приеме документов;

6) при установлении фактов отсутствия необходимых документов или несоответствия представленных документов требованиям, указанным в пункте 2.6 настоящего Регламента, уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет ему содержание выявленных недостатков в представленных документах, предлагает принять меры по их устранению. При желании заявителя устранить недостатки и препятствия, прервав процедуру подачи документов для предоставления муниципальной услуги, возвращает заявление и представленные документы;
7) вносит запись о приеме заявления с документами в журнал регистрации заявлений и решений Администрации Железногорского района.
3.2.3. Максимальный срок выполнения указанных административных процедур составляет 30 минут.

3.2.4. При получении заявления со всеми необходимыми документами по почте специалист Управления, ответственный за делопроизводство, регистрирует поступление заявления и представленных документов.

Максимальный срок исполнения указанной административной процедуры - 1 рабочий день.

3.3. Опубликование информации о предоставлении земельного участка для целей, не связанных со строительством.
3.3.1. Специалист Управления, уполномоченный на предоставление муниципальной услуги,  направляет информацию о предполагаемом предоставлении земельного участка для целей, не связанных со строительством, в официальный источник опубликования Администрации Железногорского района, газету «Жизнь района», которое обеспечивает публикацию указанной информации.

3.3.2. Информация должна содержать сведения о праве, на котором предполагается предоставление земельного участка, его местоположении, ориентировочной площади и виде разрешенного использования.

3.3.3. Срок выполнения данной административной процедуры составляет 30 дней.
3.4. Экспертиза представленных документов.
3.4.1. Основанием для начала процедуры «экспертиза представленных документов» заявителем, является их получение специалистом Управления, ответственным за подготовку результата предоставления муниципальной услуги.

3.4.2. Специалист Управления устанавливает принадлежность заявителя к категории граждан, имеющих право на получение муниципальной услуги, проверяет наличие всех необходимых документов и правильность их оформления в соответствии с пунктом 2.7  настоящего Регламента, устанавливает наличие или отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, перечисленных в пункте 2.9 настоящего Регламента.

3.4.3. Если по итогам экспертизы представленных документов невозможно сделать однозначный вывод о предоставлении муниципальной услуги, специалист Управления направляет соответствующие запросы в компетентные организации.

3.4.4. Максимальный срок выполнения указанных административных процедур составляет 30 минут.

3.4.5. При наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, перечисленных в подпунктах 1 - 4 пункта 2.9  настоящего Регламента, специалист Управления готовит уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием оснований отказа в соответствии с пунктом 3.7 настоящего Регламента.

3.5. Оценка результатов опубликования информации о предоставлении земельного участка для целей, не связанных со строительством.
3.5.1. Основанием для начала процедуры «оценка результатов опубликования информации о предоставлении земельного участка для целей, не связанных со строительством», является истечение тридцатидневного срока со дня опубликования соответствующей информации.

3.5.2. В случае если в течение тридцати календарных дней со дня опубликования информации о предполагаемом предоставлении испрашиваемого земельного участка не поступило других заявлений о предоставлении этого же участка, специалист Управления принимает решение о предоставлении земельного участка на испрашиваемом праве заявителю и приступает к подготовке соответствующих документов, предусмотренных пунктами 3.7 , 3.8 настоящего Регламента.

3.5.3. Максимальный срок выполнения данной административной процедуры составляет 60 минут.

3.5.4. Поступление от заинтересованных лиц заявлений о предоставлении испрашиваемого земельного участка является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги в соответствии с подпунктом  пункта 2.8 настоящего Регламента и для начала процедуры предоставления указанного земельного участка по результатам торгов.

3.5.5. Проведение торгов не требуется в случае присоединения земельного участка к существующему (смежному) землепользованию, ранее предоставленному гражданину в установленном порядке.

3.6. Подготовка проекта постановления Администрации Железногорского района Курской области об утверждении схемы расположения земельного участка.
3.6.1. Основанием для начала административной процедуры «подготовка проекта постановления Администрации Железногорского района Курской области об утверждении схемы расположения земельного, либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги».

3.6.2. При установлении факта отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, перечисленных в пункте 2.9  настоящего Регламента, специалист Управления приступает к подготовке проекта постановления Администрации Железногорского района Курской области об утверждении схемы расположения земельного участка.

3.6.3. На основании заявления и приложенных к нему документов специалист Управления готовит проект постановления Администрации Железногорского района Курской области об утверждении схемы расположения земельного участка.

Максимальный срок выполнения указанной административной процедуры составляет 1 день.

3.6.4. Подготовленный специалистом Управления проект документа согласовывается с начальником Управления или заместителем начальника Управления, первым заместителем Главы Администрации Железногорского района, курирующим Управление, заместителем Главы Администрации Железногорского района управляющим делами Администрации Железногорского района.
3.6.5. Максимальный срок выполнения указанной административной процедуры составляет 2 дня.

3.6.6. При согласовании проекта должностными лицами, перечисленными в пункте 3.6.4 настоящего Регламента, он передается на подпись Главе Железногорского района Курской области.

3.6.7. Глава Железногорского района Курской области принимает решение в форме распоряжения Администрации Железногорского района об утверждении схемы расположения земельного участка и передает специалисту Управления для отправки (вручения) заявителю в целях осуществления последним государственного кадастрового учета земельного участка.

При наличии оснований, перечисленных в пункте 2.9 настоящего Регламента, для отказа в предоставлении муниципальной услуги, специалист Управления готовит проект уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги. Глава Железногорского района Курской области  подписывает соответствующее уведомление, которое передает специалисту Управления для отправки (вручения) заявителю.

3.6.8. Максимальный срок выполнения указанной административной процедуры составляет 2 рабочих дня.

3.7. Выдача (направление) копии распоряжения Администрации Железногорского района об утверждении схемы расположения земельного участка для постановки заявителем земельного участка на кадастровый учет либо выдача (направление) заявителю уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
3.7.1. Основанием для начала административной процедуры «выдача (направления) заявителю копии распоряжения Администрации Железногорского района об утверждении схемы расположения земельного участка для постановки заявителем на кадастровый учет земельного участка либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги» является подписание Главой Железногорского района Курской области  соответствующего распоряжения или уведомления.

3.7.2. Специалист Управления при наличии контактного телефона заявителя по телефону приглашает его в Администрацию Железногорского района для получения результата предоставления муниципальной услуги.

3.7.3. При отсутствии контактного телефона или при неявке заявителя за получением результата предоставления муниципальной услуги, в течение двух дней со дня его устного уведомления, соответствующий документ направляется заявителю по почте.

3.7.4. Специалист Управления вносит в журнал регистрации заявлений и решений запись о дате принятия решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги и дате направления его по почте.

В случае, если решение о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги выдается заявителю на руки, запись о дате получения решения в журнал регистрации заявлений и решений осуществляется специалистом, ответственным за прием и регистрацию документов.

3.7.5. Максимальный срок выполнения указанной административной процедуры составляет три рабочих дня.

3.8. Подготовка проекта документа о предоставлении муниципальной услуги.
3.8.1. Основанием для начала административной процедуры «подготовка проекта документа о предоставлении муниципальной услуги» является получение Управлением кадастрового паспорта испрашиваемого земельного участка, а также отчета об определении рыночной стоимости земельного участка, если он испрашивается на праве собственности.

3.8.2. Специалист Управления в течение 1 дня готовит проект постановления Администрации Железногорского района о предоставлении муниципальной услуги, который визируется начальником Управления или заместителем начальника Управления, первым заместителем Главы Администрации Железногорского района, курирующим Управление, заместителем Главы Администрации Железногорского района, управляющим делами Администрации Железногорского района.

3.8.3. Максимальный срок выполнения указанной процедуры составляет 2 дня.

3.8.4. При согласовании проекта должностными лицами, перечисленными в подпункте 3.8.2 Регламента, он передается на подпись Главе Железногорского района Курской области.

3.9. Выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
3.9.1. Основанием для начала административной процедуры по выдаче (направлению) заявителю результата предоставления муниципальной услуги является подписание Главой Железногорского района Курской области проекта постановления Администрации Железногорского района Курской области о предоставлении муниципальной услуги.

3.9.2. Специалист общего отдела Администрации Железногорского района вносит в журнал регистрации заявлений и решений Администрации Железногорского района запись о дате и номере принятого решения о предоставлении муниципальной услуги.

3.9.3. Специалист Управления, при наличии контактного телефона, заявителя по телефону приглашает его в Администрацию Железногорского района Курской области для получения результата предоставления муниципальной услуги.

3.9.4. При отсутствии контактного телефона, или при неявке заявителя за получением результата представления муниципальной услуги в течение двух дней со дня его устного уведомления, результат предоставления муниципальной услуги направляется заявителю по почте.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента
Текущий контроль за соблюдением последовательности действий,            определенных административными процедурами по предоставлению              муниципальной услуги, и принятием решений работниками Управления,                 осуществляется начальником Управления, ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, а также должностными лицами Управления, участвующими в предоставлении муниципальной услуги.

Текущий контроль осуществляется путем проведения начальником Управления, ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения работником отдела положений настоящего административного регламента, иных правовых актов.

Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается начальником Управления.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав потребителей результатов предоставления муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку  ответов на обращения потребителей результатов предоставления муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) работников Управления.

По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав потребителей результатов предоставления муниципальной услуги, осуществляется  привлечение  виновных  лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством.

Проведение проверок может носить плановый характер                        (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы), тематический характер (проверка предоставления муниципальной услуги по отдельным видам прав и сделок, отдельным категориям потребителей) и внеплановый характер (по конкретному обращению потребителя результатов предоставления муниципальной услуги).

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц муниципальных служащих
5.1. Досудебное (внесудебное) обжалование.

Заявитель (его представитель) вправе обратиться с жалобой на действия (бездействия)  должностных лиц Администрации Железногорского района, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги.

Заявитель вправе обратиться с жалобой в письменной форме (далее - жалоба), в которой в обязательном порядке должно быть указано:

- наименование государственного либо муниципального органа, в который направляет жалобу, либо фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица;

- фамилию, имя и отчество (последнее - при наличии) заявителя,            наименование заявителя - юридического лица;

- почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ,             уведомление о переадресации обращения;

- суть нарушения прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

-   сведения о способе информирования заявителя;

-    личная подпись и дата.

Жалоба, поступившая в Управление, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Управления, должностного лица Управления, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

По результатам рассмотрения жалобы Управление принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

По результатам рассмотрения жалобы должностным лицом  принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении жалобы.

В рассмотрении жалобы может быть отказано в случаях, если:

- в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- текст жалобы не поддается прочтению;


- в жалобе содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства (при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись одному и тому же должностному лицу). О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение;

- ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;

- рассмотрения данной жалобы судом или арбитражным судом либо наличия вынесенного судом или арбитражным судом решения по ней;


- жалобы заявителя по тому же предмету и основанию, которые  ранее уже рассматривались, и по которым было вынесено решение в  установленном порядке.

Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить повторное обращение.

5.2 Судебное обжалование.

Заявитель вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия (бездействия) и решения Администрации Железногорского района (должностных лиц), принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, в суд общей юрисдикции или  арбитражный суд.
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«Предоставление гражданам земельных
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Главе Железногорского района

 Курской области 

А.Д. Фролкову 
                                         ___________________________________
                                                                                          (Ф.И.О.)

                                        ___________________________________

                                        ___________________________________

                                                                                           (адрес)

                                        ___________________________________

                                                                                                                                                                                     (тел.)
ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу Вас предоставить для целей, не связанных со строительством, земельный участок (в заявлении указывается следующее: цель использования земельного участка,  испрашиваемое право на земельный  участок, место расположения земельного участка, его предполагаемые размеры)___________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

К заявлению прилагаются следующие документы:

1. ___________________________________________________________________________

2. ___________________________________________________________________________

3. ___________________________________________________________________________

Подпись___________________                            "__" ________ 20__ г.
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ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ ДЕЙСТВИЙ

ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ГРАЖДАНАМ ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ ДЛЯ ЦЕЛЕЙ, НЕ СВЯЗАННЫХ

СО СТРОИТЕЛЬСТВОМ, В АРЕНДУ

                                ┌───────────────┐

                          лично │   Обращение   │ почтой

                       ┌────────┤  заявителя с  ├────────────┐

                       │        │  документами  │            │

                      \/        └───────────────┘           \/

   ┌────────────────────────────┐                    ┌────────────────────┐

   │Проверка документов         │<───────────────────┤Специалист          │

   │специалистом, ответственным │                    │общего отдела       │

   │за прием и регистрацию      │                    │передает заявление  │

   │заявления и документов      │                    │и документы         │

   └───────────────────┬────────┘                    │специалисту,        │

                       │                             │ответственному за   │

             ┌─────────┴─────────────┐               │прием и регистрацию │

          да │Имеются основания      │ нет           │заявления и         │

        ┌────┤для отказа в приеме    ├─────┐         │документов          │

        │    │документов (пункт 2.7  │     │         └────────────────────┘

        │    │настоящего Регламента) │    \/

       \/    └───────────────────────┘  ┌─────────────┐

  ┌───────────────┐                     │Прием и      │

  │Отказ в приеме │                     │регистрация  │    ┌─────────────┐

  │документов     │                     │документов   ├───>│Опубликование│

  └───────────────┘                     └─────────────┘    │информации   │

                                           ┌<──────────────┤             │

                                           │               └─────────────┘

                                          \/

                             ┌───────────────────────┐

                             │Имеются основания для  │

                             │отказа в предоставлении│  да

                             │муниципальной          ├───────┐

                 нет         │услуги (пункт 2.8      │       │

        ┌────────────────────┤настоящего Регламента) │       │

        │                    └───────────────────────┘      \/

       \/                                              ┌───────────────┐

┌───────────────────────┐                              │Заявитель      │

│Экспертиза документов  │                              ┤желает забрать │

└───────┬───────────────┘                              │документы      │

┌──────────────────────┐                               └─────────┬─────┘

│Подготовка схемы      │                                         │

│расположения          │           
│земельного участка    │                                        \/

└──┬───────────────────┘                                 ┌───────────────┐

                                                         Возврат документов│

                                                         │               │

                                                         └───────────────┘
┌──┴───────────────────┐

│Предоставление        │

муниципальной услуги   │

│"Предоставление       │
│гражданам             │

│земельных участков для│

│целей, не связанных со│

│строительством"       │

└──────────────────────┘                                 
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ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ ДЕЙСТВИЙ

ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ

ГРАЖДАНАМ ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ ДЛЯ ЦЕЛЕЙ, НЕ СВЯЗАННЫХ

СО СТРОИТЕЛЬСТВОМ, В СОБСТВЕННОСТЬ

                              ┌────────────────┐

                        лично │   Обращение    │ почтой

                     ┌────────┤  заявителя с   ├─────────────┐

                     │        │  документами   │             │

                     │        └────────────────┘             │

                    \/                                      \/

  ┌───────────────────────────┐                       ┌────────────────────┐

  │Проверка документов        │                       │Специалист общего   │

  │специалистом, ответственным│<──────────────────────┤отдела передает     │

  │за прием и регистрацию     │                       │заявление и         │

  │заявления и документов     │                       │документы           │

  └────────────────┬──────────┘                       │специалисту,        │

                   │                                  │ответственному за   │

                   │                                  │прием и регистрацию │

                   │                                  │заявления и         │

               ┌───┴────────────────────┐             │документов          │

               │Имеются основания для   │             └────────────────────┘

           да  │отказа в приеме         │ нет

         ┌─────┤документов (пункт 2.7   ├──────┐

         │     │настоящего Регламента)  │      │

         │     └────────────────────────┘      │

        \/                                    \/

  ┌────────────────┐                     ┌────────────┐

  │Отказ в приеме  │                     │Прием и     ├───────────>┐

  │документов      │                     │регистрация │           \/

  └────────────────┘                     │документов  │     ┌──────────────┐

                                         └─────┬──────┘     │Опубликование │

                                               │<───────────┤информации    │

                                               │            └──────────────┘

                                              \/

                              ┌────────────────────────┐

                              │Имеются основания для   │

                              │отказа в предоставлении │

                 нет          │муниципальной услуги    │ да

         ┌────────────────────┤(пункт 2.8 настоящего   ├───────┐

         │                    │Регламента)             │       │

         │                    └────────────────────────┘       │

        \/                                                    \/

 ┌──────────────────────┐                                ┌────────────────┐

 │Экспертиза документов │                                ┤Заявитель желает│

 └───────┬──────────────┘     
┌────────────────────────┐                               │забрать         │

│Подготовка схемы        │                               │документы       │

│расположения земельного │                               └────────┬───────┘

│участка                                                         да

└──────────┬─────────────┘                                  ┌──────────────┐

          \/                                                │Возврат       │

                                                            │документов    │

                                                            └──────────────┘

          да              
┌─────────────────────────────┐

│Предоставление муниципальной │

│услуги "Предоставление       │

│земельных участков для целей,│

│не связанных со              │

│строительством"              │

└──────────┬─────────────                    
